Os utilizadores sao
importantes?
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ChemBee




O contexto

O projeto LIFE ChemBee aborda uma questdo central e cada vez mais urgente na politica de salide ambiental: em que medida os
utilizadores finais podem contribuir para reduzir a exposi¢do a substancias perigosas na vida quotidiana? O projeto foi concebido com
base no reconhecimento de que as substancias quimicas estdo presentes numa vasta gama de produtos de uso diario, desde
embalagens alimentares, cosméticos e produtos de limpeza até mobilidrio, téxteis, pavimentos e outros materiais domésticos.
Consequentemente, a exposi¢do ndo ocorre através de uma Unica fonte ou de um comportamento isolado, mas sim através de uma
combinagdo de rotinas, produtos, ambientes domésticos e estilo de vida. Estas exposicdes podem contribuir para um complexo
«cocktail quimico» no ambiente e no corpo humano, com potenciais implicagdes para a saude, particularmente quando as
substancias tém propriedades desreguladoras do sistema enddcrino, cancerigenas, persistentes ou bioacumulativas.

Neste contexto, o titulo “Os utilizadores sdo importantes?” foi deliberadamente formulado como uma pergunta. O LIFE ChemBee
procurou verificar se consumidores informados e capacitados podem reduzir comportamentos associados a exposigdo, quando lhes
sdo fornecidos conhecimentos acessiveis, ferramentas praticas e alternativas vidveis. Mais especificamente, o projeto explorou se
capacitar as pessoas para identificar onde podem ser encontradas substancias perigosas na vida quotidiana pode conduzir a
mudangas concretas nos padrdes de consumo, nas praticas domésticas e na consciéncia dos riscos. O projeto vai, portanto, além da
sensibilizacdo tradicional: examina se a informagdo, a autoavaliagdo e as recomendagles praticas podem tornar-se motores de
mudanga comportamental.

Esta abordagem é relevante no ambito do Programa LIFE da Unido Europeia. Espera-se que os projetos LIFE ndo s6 comuniquem os
problemas ambientais, mas também testem, demonstrem e apoiem a implementagdo de solugdes praticas que possam servir de
base para a elaboragdo de politicas, a replicagdo e a mudanga sistémica. O LIFE ChemBee insere-se nesta légica, traduzindo a
complexa questdo cientifica e regulamentar dos produtos quimicos perigosos presentes nos produtos de uso didrio em agdes praticas
para o utilizador final. Ao mesmo tempo, o projeto também fornece evidéncias sobre os limites de se confiar apenas nos utilizadores.
Esta dupla perspetiva é uma das contribuigdes mais importantes do projeto: mostra que os utilizadores finais podem agir, mas
também que muitas vias de exposicdo sdo moldadas por sistemas sobre os quais os cidaddos individuais tém um controlo limitado.

A fonte

Os resultados baseiam-se em indicadores relacionados com a exposi¢cdo e em comportamentos auto-relatados, e ndo em
biomonitorizagdo. As alteragées observadas entre a primeira e a segunda avaliagdo podem refletir, em parte, uma melhor
compreensdo do questionario, relatos mais precisos, padrées de dados em falta ou o facto de os utilizadores mais motivados terem
sido mais propensos a concluir o acompanhamento. E por isso que a interpretagdo dos resultados deve combinar a significancia
estatistica com a relevancia pratica.



O perfil dos participantes no projeto

Muitos dos embaixadores e utilizadores ativos envolvidos no LIFE ChemBee ja estavam relativamente sensibilizados, motivados e
informados antes de participarem. Por outras palavras, o projeto trabalhou frequentemente com pessoas que ja estavam
predispostas a agir (os “crentes”). Isto tem duas implicagées:

1.Pode explicar por que razdo algumas redugdes nos resultados relacionados com a exposi¢do ndo foram mais significativas: é
possivel que alguns participantes ja tivessem alterado os comportamentos mais faceis de mudar antes de aderirem ao projeto.

2. PGe em evidéncia um grande desafio para futuras aplicagdes. Se até mesmo cidaddos motivados e bem informados tém
dificuldade em alterar certos comportamentos ou condigdes domésticas, os obstaculos serdo ainda maiores para pessoas com
menos conhecimentos sobre produtos quimicos, rendimentos mais baixos, menos tempo, menos alternativas ou outras
preocupagdes diarias mais prementes.

Isto é particularmente relevante quando se considera a equidade. A prevencdo da exposi¢cdo a produtos quimicos ndo pode
depender apenas da capacidade dos individuos para procurar informagdo, compreender os rétulos, identificar produtos mais
seguros, adquirir alternativas ou substituir os materiais domésticos. Tal abordagem corre o risco de colocar o maior peso da
responsabilidade sobre aqueles que tém menos capacidade para reagir. O LIFE ChemBee reforga, por isso, uma importante
mensagem de justica ambiental: capacitar os consumidores é necessario, mas deve ser acompanhado por medidas a montante que
protejam todos, incluindo aqueles que tém menos consciéncia, estdo menos informados ou tém menos capacidade para agir.
Produtos mais seguros, melhor rotulagem, politicas de substituicdo mais rigorosas, alternativas acessiveis e medidas
regulamentares sdo essenciais para evitar que a seguranga quimica se torne uma questdo de privilégio individual.

Os principais resultados

Os resultados do projeto indicam que os utilizadores finais sdo, de facto, importantes. Quando as pessoas recebem informagdes
claras e ferramentas praticas, sdo capazes de reconhecer fontes de exposigdo relevantes e alterar alguns comportamentos. As
melhorias mais visiveis foram observadas em comportamentos concretos, faceis de compreender e relativamente faceis de substituir,
especialmente aqueles relacionados com o contacto dos alimentos com o plastico. Reduzir o consumo de alimentos em embalagens
de plastico, evitar lancheiras de plastico ou limitar o contacto do plastico com alimentos quentes sdo exemplos de agées que podem
ser compreendidas rapidamente e incorporadas nas rotinas didrias com um esforgo relativamente reduzido.

No entanto, a andlise revela também que a mudanga comportamental ndo é uniforme em todas as vias de exposi¢do. Alguns
comportamentos alteraram-se significativamente, enquanto outros se mantiveram estdveis ou sofreram apenas alteragBes
modestas. Isto ndo constitui um fracasso do projeto; trata-se, antes, de uma conclusdo importante e realista. Diferentes grupos de
substancias podem estar associados a diferentes contextos domésticos, utilizagdes dos produtos e estilos de vida. Por conseguinte, é
improvavel que uma mensagem Unica e genérica seja eficaz. As ferramentas de prevengdo tém de ter em conta as substancias e o
contexto, ajudando os utilizadores a distinguir entre o que podem mudar imediatamente, o que pode exigir mais tempo e o que
depende de condi¢des de mercado ou regulamentares mais amplas.

Uma conclusdo relevante diz respeito a natureza cumulativa da mudanga comportamental. Mesmo quando os comportamentos
individuais ndo revelam alteragGes estatisticas significativas, pequenos ajustes em varias rotinas podem, em conjunto, contribuir para
uma redugdo mensuravel nos indices relacionados com a exposigdo. Isto é particularmente relevante no caso do BPA e, em menor
grau, dos ftalatos. Os utilizadores podem ndo transformar radicalmente os seus estilos de vida apds uma intervengdo, mas podem
introduzir varias pequenas modificagbes: substituir alguns recipientes de plastico, evitar o contacto do plastico com alimentos
quentes, alterar as rotinas de armazenamento de alimentos, escolher garrafas diferentes, reduzir o consumo de produtos
embalados especificos ou tornar-se mais atentos a composi¢do dos produtos. Cada mudanga individual pode ser modesta, mas o
seu efeito combinado pode ser significativo. Isto refor¢a o valor da autoavaliagdo e do feedback repetidos como ferramentas para
uma mudanga comportamental gradual.



Padroes relacionados com o género

Os homens parecem apresentar indices de exposicdo mais elevados em vérios grupos-chave de substancias quimicas
desreguladoras enddcrinas, o que sugere que as rotinas especificas de cada sexo, o0 manuseamento de produtos, os contactos
profissionais, os padrdes alimentares ou os habitos de consumo podem influenciar a exposigdo. Ao mesmo tempo, as mulheres
parecem ser particularmente importantes como agentes de mudanga no estilo de vida. Esta é uma conclusdo relevante para a
implementagdo. Sugere que as mulheres podem desempenhar um papel central na introdugdo de mudangas nas praticas
domésticas, nas escolhas de produtos e nas rotinas familiares. No entanto, isto ndo deve conduzir a uma transferéncia injusta
de responsabilidade para as mulheres. Em vez disso, as estratégias de comunicagdo devem reconhecer a dindmica da tomada de
decisGes no agregado familiar e conceber mensagens que envolvam todos os utilizadores, reconhecendo simultaneamente o
papel pratico que as mulheres desempenham frequentemente nas escolhas de consumo e domésticas.

Padroes relacionados com a idade

Os participantes mais jovens podem estar mais expostos através de fontes relacionadas com o estilo de vida, tais como
alimentos e bebidas embalados, produtos de higiene pessoal, materiais plasticos em contacto com alimentos e habitos de
consumo orientados para a conveniéncia. Estes aspetos sdo caracteristicos das rotinas de consumo modernas e podem
responder bem a uma comunicagdo direcionada, especialmente quando as alternativas sdo simples e atraentes.

Os participantes mais velhos, por outro lado, podem apresentar uma exposicdo de fundo mais estdvel, associada a
caracteristicas domésticas de longa data, praticas de armazenamento de alimentos, mobiliario, materiais domésticos ou poeira
interior. Isto sugere que as mensagens de prevencdo devem ser adaptadas a fase da vida e ao contexto. Os utilizadores mais
jovens podem beneficiar de uma comunicagdo centrada nos plasticos, nos cosméticos, na comida para levar e nos produtos de
conveniéncia. Os utilizadores mais velhos podem necessitar de mais apoio para identificar fontes menos visiveis e mais
estruturais no lar.

Gravidez e outras janelas de vulnerabilidade

A auséncia de diferengas claras entre as utilizadoras gravidas ndo deve ser interpretada como prova de que este grupo ndo é
vulnerdvel. Pelo contrario, sugere que a vulnerabilidade ndo se traduz automaticamente em comportamentos de menor
exposi¢do. A consciencializagdo ndo surge naturalmente s pelo facto de uma pessoa pertencer a um grupo sensivel. Esta é
uma ligdo crucial para as politicas de prevengdo: os grupos vulneraveis requerem um apoio ativo, direcionado e acessivel. A
comunicagdo deve ser clara, ndo alarmista e pratica, ajudando as pessoas a identificar agGes prioritarias sem criar sentimentos
de culpa ou expectativas irrealistas.

Rela¢bes com o indice de massa corporal

Embora as correlagdes ndo fossem fortes, sugerem claramente que os individuos com um IMC mais elevado podem estar
sujeitos a uma carga estimada de exposi¢do didria mais elevada. Do ponto de vista clinico e de salde publica, esta conclusdo
reforca a importancia do aconselhamento baseado na exposi¢do no ambito da avaliagdo do risco metabdlico. Indica que o IMC
pode ajudar a identificar grupos que poderiam beneficiar particularmente de orientagGes preventivas destinadas a reduzir a
exposigdo a substancias quimicas que perturbam o sistema enddcrino na vida quotidiana.



Os limites da acao individual

O projeto constatou que a encomenda de comida em embalagens de pldstico esteve perto da significancia estatistica
convencional, mas ndo revelou uma mudanga claramente favoravel. Isto é altamente informativo do ponto de vista da
implementagdo. Os consumidores podem querer evitar as embalagens de plastico em geral, mas, ao recorrerem a servigos de
comida para levar, a sua capacidade de o fazer depende das escolhas feitas pelos restaurantes, pelas plataformas de entrega,
pelos fornecedores e pelos sistemas de servigos locais. Isto ilustra que algumas vias de exposigdo podem ser influenciadas pelo
comportamento individual, enquanto outras exigem alteragdes nos sistemas de produtos, nos modelos de negdcio, nas
praticas de aquisi¢do ou na regulamentagdo. O consumidor pode criar procura por alternativas mais seguras, mas ndo pode, por

si s6, redesenhar o mercado.

As fontes estruturais no domicilio constituem outra area em que a mudanga a nivel individual é particularmente dificil.
Materiais como pavimentos, mobiliario, revestimentos de paredes, tetos, isolamento, superficies revestidas ou equipamento
doméstico de longa duragdo podem contribuir para a exposi¢do, mas ndo sao faceis de identificar, remover ou substituir. Estas
mudangas envolvem frequentemente custos, conhecimentos técnicos, disrupgdes e longos ciclos de decisdo. O facto de os
indicadores estruturais do lar ndo terem melhorado substancialmente e, em alguns casos, poderem mesmo ter aumentado,
pode ser plausivelmente explicado por uma melhor compreens3o dos utilizadores entre a primeira e a segunda avaliagdo. A
medida que os participantes se tornaram mais conscientes dos materiais relevantes, podem ter respondido com maior
precisdo durante a segunda verificagdo. Isto significa que um aparente aumento nas pontuag¢des relacionadas com o risco pode
refletir, em parte, um melhor reconhecimento, em vez de um real agravamento das condig¢Ges do lar.

Praticas de limpeza

O p6 em ambientes interiores revelou-se uma importante via de exposigdo. Os resultados sugerem que rotinas de limpeza mais
minuciosas, como aspirar, limpar o pé e lavar o chdo, sdo geralmente realizadas semanalmente ou com menor frequéncia por
muitos utilizadores. Uma vez que o p6 em ambientes interiores pode funcionar como um reservatério de substancias quimicas
que perturbam o sistema enddcrino e outras substancias libertadas por plasticos, téxteis, mobilidrio e materiais domésticos,
isto representa uma via de exposigdo potencialmente modificavel. Promover a remogdo regular do pé e uma ventilagdo
adequada pode, portanto, fazer parte de uma estratégia de prevengdo prética. No entanto, estas recomendagGes devem ser
formuladas com cuidado. A limpeza pode reduzir a exposi¢do, mas ndo elimina a fonte de substancias perigosas. Mais uma vez,
a agdo a jusante do utilizador deve ser complementada pela seguranga do produto a montante.



LIFE ChemBee e a hierarquia de acao

A experiéncia do LIFE ChemBee aponta para uma hierarquia de possiveis agdes. Algumas medidas podem ser implementadas
imediatamente pelos consumidores, tais como evitar o contacto dos alimentos com o plastico sempre que possivel, substituir
as lancheiras de plastico, ndo aquecer alimentos em recipientes de plastico, melhorar a remogdo do pé e prestar atengdo as
escolhas de produtos. Outras medidas sdo parcialmente exequiveis, mas dependem da disponibilidade e da acessibilidade
financeira, tais como a escolha de cosméticos mais seguros, utensilios de cozinha alternativos, produtos domésticos com
menores emissdes ou embalagens ndo plasticas. Um terceiro grupo de medidas é essencialmente sistémico, incluindo a
reformulagdo de produtos, a substituicdo de substancias perigosas, uma melhor rotulagem, um design mais seguro dos
materiais domésticos, a regulamentagdo dos materiais em contacto com alimentos e alteragGes nos sistemas de embalagem
de comida para levar e de retalho. Uma prevencao eficaz requer os trés niveis, mas o maior impacto a longo prazo depende de
uma mudanga sistémica.

Isto leva a conclusdo central do relatério: sim, os utilizadores finais sdo importantes, mas ndo lhes deve ser atribuida
exclusivamente a responsabilidade pela prevengdo da exposi¢do a substancias quimicas. O LIFE ChemBee demonstra que
consumidores informados sdo capazes de compreender informagdes complexas, alterar algumas praticas e tornar-se agentes
de procura de produtos mais seguros. Demonstra também que muitas barreiras sdo de natureza estrutural, econémica ou
regulamentar. A mudanga de comportamento é mais provavel quando as recomendagdes sdo exequiveis, prioritarias e ligadas as
rotinas diarias. E menos provavel quando a agdo requer grandes mudancas no agregado familiar, alternativas de mercado que
ndo existem ou nao sdo de facil acesso, ou decisdes controladas por terceiros.

Do ponto de vista do Programa LIFE, este é um resultado sélido e relevante para as politicas. O projeto demonstra o valor das
ferramentas participativas, do envolvimento dos cidaddos e da literacia pratica em salide ambiental. Também gera evidéncias
que podem apoiar uma melhor conce¢do de politicas. A capacitacdo dos utilizadores finais pode ajudar a identificar vias de
exposicdo, testar abordagens de comunicagdo, revelar barreiras a implementacdo e criar uma procura social por produtos mais
seguros. No entanto, os projetos LIFE ndo devem ser interpretados como um substituto da regulamentagdo. O seu papel é
demonstrar o que funciona, onde persistem as barreiras e o que precisa de mudar a nivel do sistema.

Em conclusdo, o LIFE ChemBee confirma que a prevengdo da exposi¢do a produtos quimicos perigosos deve combinar a
capacitagdo individual com a transformagdo sistémica. Os cidaddos podem promover mudangas significativas, especialmente
quando as agOes sdo visiveis, praticas e acessiveis. As mulheres e os utilizadores motivados podem desempenhar um papel
importante como pioneiros da mudanga. A autoavaliagdo repetida pode apoiar a aprendizagem e mudangas comportamentais
graduais. Mas o projeto também deixa claro que um ambiente livre de substancias toxicas ndo pode depender apenas da
vigilancia individual, nem é uma opgdo justa tendo em conta as questées de justica social. A escolha mais segura deve tornar-se
a escolha mais facil, acessivel e padrdo. Esta é a ligdo mais ampla do LIFE ChemBee: os utilizadores finais sdo importantes, mas
sistemas mais seguros sdo ainda mais importantes.

Aviso legal: O projeto LIFE ChemBee (n.2 LIFE21/GIE/DE/101074245) é cofinanciado pelo Programa LIFE da Unido Europeia. As visdes e
opiniBes aqui expressas sdo da exclusiva responsabilidade do projeto LIFE ChemBee e ndo refletem necessariamente as da Unido Europeia
ou do Programa LIFE. Nem a Unido Europeia nem a autoridade responsdvel pela concessdo de fundos podem ser responsabilizadas por
elas.
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